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Acta de la Junta Ordinaria de la Escuela de Ingenieria Informatica de la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria celebrada el martes, 11 de febrero de 2025, de forma telepresencial.

ORDEN DEL DiA

Lectura y aprobacidn, si procede, de las actas de sesiones anteriores.

Informe de la directora.

Modificacion del Calendario de Exdmenes 2024/2025 de la titulacién Gll. Acuerdos que procedan.

1
2
3. Modificacién de Procedimientos del Sistema de Gestidn de la Calidad. Acuerdos que procedan.
4
5

Modificacion del Calendario de Examenes 2024/2025 de la titulacion GCID. Acuerdos que

procedan.

6. Distribucidn del Presupuesto de la Ell de 2025. Acuerdos que procedan.

7. Asuntos de tramite. Acuerdos que procedan.

8. Ruegosy preguntas.

RELACION DE MIEMBROS Y ASISTENCIA

PRESIDENTA: Quintana Dominguez, Francisca
(ATC)

SUBDIRECTORES:

Cuenca Hernandez, Carmelo. (ATC) v
Hernandez Sosa, José Daniel (CCIA) v
Lorenzo Navarro, José Javier (CCIA) v
Dominguez Brito, Antonio C. (ATC) v

Santana Jaria, Oliverio Jesus (CCIA) v

SECRETARIA: Afonso Sudrez, M. Dolores (CCIA)

PROFESORADO
e Afonso Suarez, Maria Dolores (CCIA) v
e Aleman Flores, Miguel (CCIA) Vv
e Benitez Diaz, Domingo Juan (ATC) v
e Carmona Duarte, Maria Cristina (ATC) v
e Carreras Riudavets, Francisco Javier (LSI) >4
e Castrillon Santana, Modesto Fernando (CCIA) V
e Cuenca Hernandez, Carmelo. (ATC) v
e Dominguez Brito, Antonio Carlos (ATC) V
e Duque Martin de Oliva, Juan de Dios (LSI) V
e Fernandez Garcia, Enrique (ATC) V
Fortes Galvez, José (LSI)
e Garcia Quesada, Jesus (CCIA) V
e Garcia Rodriguez, Carmelo Rubén (CCIA) v
e Garcia Rubiano, Jesus (FA)
e Gonzalez de la Rosa, Maria del Pilar (FI) v
e Gonzalez Dominguez, José Daniel (LSI) v
e Guerra Artal, Cayetano (CCIA) 4
e Hernandez Figueroa, Zendn José (LSI) v
e Hernandez Sosa, José Daniel (CCIA) v

e Hernandez Tejera, Francisco Mario (CCIA) 4
e Ldpez Brito, Maria Belén (MA) |

e Lorenzo Navarro, José Javier (CCIA) v

e Mayor Gonzalez, Octavio (LSI) v

e Medina Rodriguez, Pedro (ATC) Vv

e Monzdn Lopez, Nelson Manuel (CCIA) V

e Nieves Rodriguez, Julia (OE)

e Padrén Morales, Gabino (CCIA) V

e Pérez Aguiar, Miguel Angel (LSI) v

e Placido Castro, Ana Maria (CCIA)

e Quesada Arencibia, Francisco Alexis (CCIA) v
e Quintana Dominguez, Francisca C. (ATC) v

e Rodriguez Del Pino, Juan Carlos (LSI) v

e Salgado De La Nuez, Agustin (CCIA)

e Sanchez Medina, Agustin Jesus (OE)

e Sanchez Medina, Javier Jesus (CCIA)

e Sanchez Pérez, Javier (CCIA) V

e Santana Jaria, Oliverio Jesus (CCIA) v

e Santos Espino, José Miguel (CCIA) v

e Trujillo Pino, Agustin R. (CCIA) v

PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS

e Rodriguez Guerra, Maria Teresa V
e Romero Angulo, Maria Teresa v
e Sanchez Brito, Rosario Mdnica

ADMINISTRADORA DEL EDIFICIO
e Monzdn Santana, Lidia Esther v
JEFE DE BIBLIOTECA
e Canella Prieto, Alfonso v

ESTUDIANTES - Gl
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e Alejo Santana, Alejandro

o Alvarez-Buylla Parra, Yeray 4
e Aparicio Gonzalez, Antonio
e Diaz Martel, Daniel

e Garcia Agrelo, Diego vV

e Garcia Quintero, Gara

e Gonzéalez Ramirez, Sara vV

e Hernandez Viera, Gabriel Vv
e Ldpez Garcia, Gabriel ]

e Muiioz Sanz, Luis V

Ortiz Viera, Carlos Kilian

LEYENDA: V = asiste;

erx JUNTA EIIl

ESCUELA DE - Tipo: Ordinaria
INGENIERIA INFORMATICA 11 febrero 2025

e Sanchez Castellano, Alvaro v
e Sosa Dominguez, David

e Suarez Martel, David

e Viera Ruiz, Alejandro 4

e Wood Santana, Héctor v

ESTUDIANTES - GCID

e Almeida Quesada, Raquel
e Amador Hidalgo, Hugo v
e Suarez Mendoza, Susana v

presenta justificacion de ausencia :' sin marcar = no asiste
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DESARROLLO DE LA SESION Y ACUERDOS ADOPTADOS

Se abre la sesidn online de la Junta de la Escuela de Ingenieria Informatica (Ell)
de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, a las 09:30. Actlan: como
presidenta, la Directora de la Ell, Dia. Francisca Quintana Dominguez y como
secretaria, la secretaria de dicho centro, Diia. Maria Dolores Afonso Suarez.

Revision de los puntos del orden del dia:

1. Lectura y aprobacion, si procede, de las actas de sesiones anteriores.

El acta de la sesion anterior, celebrada el 16 de diciembre de 2024 en sesion
ORDINARIA se aprueba por asentimiento.

2. Informe de la directora.

La presidenta informa sobre los acontecimientos destacados en el centro
desde el ultimo informe y las comunicaciones enviadas por correo:

©)

Sobre la obra del edificio:

El 6 de febrero asisti a una reunién con el nuevo director del Servicio de
Obras e Instalaciones (SOI). La obra se esta ejecutando dentro del plazo
y, aunque podria avanzar mas rapido, sigue el ritmo de la liberacién de
pagos. Se estima que los médulos 1 y 2 podrian estar terminados en
octubre. El nuevo director del SOI no es partidario de que los alumnos
regresen una vez finalizados estos mddulos, ya que ello implicaria
realizar una recepcion parcial de la obra, lo que supone un proceso
administrativo que, ademas, podria suponer un incremento de costes de
aproximadamente un 5%, es decir, unos 200.000 euros. Nosotros
abogamos por retomar las actividades en el edificio en el segundo
semestre del curso 2025/2026 con la recepcion parcial. Nos han
informado que habra ruido, pero considerando que hemos trabajado en
estas condiciones y con el edificio en obras durante este semestre,
creemos que serd viable, sobre todo siimpartimos las clases en turno de
tarde. Finalmente, nos han indicado que intentaran hacerlo posible y
gue nos mantendran informados.

Nos han comunicado que la obra no incluye la remodelacidon de la
fachada norte, lo que nos ha tomado por sorpresa. Esta decision fue
tomada por el antiguo director del SOI debido a que los fondos
disponibles no cubrian la renovacidn completa. Hemos expresado
nuestra sorpresay sefialado la necesidad de remodelar esta zona, ya que
las rampas de dicha fachada son fundamentales para garantizar la
accesibilidad al edificio.

Cuando no podamos acceder a los médulos 3 y 4, tendremos que buscar
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espacios en otras instalaciones para albergar al personal que
habitualmente desarrolla su actividad estos médulos. La administradora
del edificio, Diha. Lidia Monzdén, se pondrd en contacto con las
administraciones de otros edificios una vez le indiquemos nuestras
necesidades, tanto para el profesorado como para aquellos que
actualmente utilizan los laboratorios de investigacién. Es posible que
podamos habilitar algunas de las salas de los mdédulos 1 y 2 para los
profesores (como salas de coworking) o utilizar las instalaciones de los
Institutos de Investigacién. También sera necesario valorar la opcién del
teletrabajo.

Es importante hacer un buen uso de los 40.000 euros destinados a los
gastos derivados de la obra del edificio, ya que los necesitaremos para
la mudanza, o almacenar material, entre otros.

La semana pasada asisti a un desayuno Universidad-Sociedad organizado
por el Consejo Social. Fue invitado el presidente del Gobierno de Canarias.
Se discutid sobre la financiacidon de universidades, si aumentaria o si se
firmaria un contrato-programa. La conclusién es que la situacidon esta
complicada.

La semana pasada se presentaron los premios Archipiela GO!,
patrocinados por la Consejeria de Obras Publicas, Vivienda y Movilidad del
Gobierno de Canarias, en los que se incluye a los estudiantes de
informatica, ya que se considera que existe transversalidad en este area.
Se realizaran acciones de promocién en los centros implicados al principio
del mes de marzo.

Asisti a una reunion con el presidente de la Zona Especial Canaria (ZEC) y
la empresa Price WaterHouse Cooper, con la que se discutié la posibilidad
de que nuestros estudiantes realicen practicas externas en esa empresa.

La secretaria del centro, Diia. Maria Dolores Afonso, impartid la semana
pasada charlas de orientacidn en institutos de Formacién Profesional en
Fuerteventura. Estas charlas se realizaron a peticién de los centros.

Acudi a la presentacion del proyecto del IATEXT Humanidades Digitales
que se realizé en el Museo Elder.

Los examenes de la convocatoria ordinaria se han realizado sin incidencias
resenables.

El comienzo de las clases en este segundo semestre ha comenzado sin
incidencias importantes.

Tendremos que reunir préximamente a la comision de Garantias
Académicas por posibles casos de fraude en dos asignaturas.

La lll Olimpiada Informatica de Las Palmas se celebrd el pasado 24 de
enero en el Edificio de Ingenierias. Se inscribieron 39 participantes de 7
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centros de secundaria. El ganador fue el alumno Jesus Talavera Sagrera
del IES La Aldea. Quiero agradecer la organizacion del evento a los
profesores: D. Juan Carlos Rodriguez Del Pino y Dia. Maria Dolores
Afonso. El ganador acudird a la Olimpiada Informatica Espafiola que se
celebrara del 4 al 6 de abril en A Coruiia.

El pasado 17 de enero se celebrd la Olimpiada Matematica. El subdirector
Javier Lorenzo asistiod al acto de bienvenida en nombre de la direccidn del
centro, invitado por el organizador, en el que dié la bienvenida a los
estudiantes y promociond las titulaciones del centro.

Se ha celebrado el tradicional taller de Inerza, esta vez durante una
mafiana. El tema de la masterclass impartida fue Ciberseguridad.

He participado en varias comisiones: de titulo, compensacion,
reconocimiento de créditos, Trabajos de Fin de Titulo, o Practicas
Externas, entre otras.

Asisti al acto de toma de posesién del rector y he recibido los correos de
presentacién de los nuevos miembros del equipo rectoral: Direccién de
Promocién de Titulos y Vicerrectorado de Ordenaciéon Académica, en el
gue se encuentra nuestra compafiera Diia. Belén Lopez.

La Jornada de Puertas Abiertas actualmente estd en proceso de
organizacién. Nos han solicitado informacion sobre los horarios de las
charlas que impartiremos.

La confederacidon de decanos y directores de los centros de la ULPGC,
cuenta con una nueva presidenta, Diia. Maria del Mar Tavio.

Se encuentra en proceso la eleccidn a direccién de la Ell. El profesor D.
Modesto Castrilldn ha presentado su candidatura, con un equipo que
conserva parte del equipo actual. El préximo dia 21 de febrero se
realizardn las votaciones y el escrutinio en una junta de centro
extraordinaria convocada al efecto.

Tendremos una reunidn con la Vicerrectora de Comunicacién y Proyeccién
Social y su equipo, el préximo 19 de febrero, en la que nos presentaran su
programa y recogeran sugerencias del centro.

He mantenido reuniones con el gerente y con la Directora del Servicio
Juridico de la ULPGC para informarnos sobre la viabilidad de realizar un
sorteo para fomentar la participacién de los estudiantes en encuestas de
satisfaccion con las titulaciones y con el centro. La participacion en las
encuestas de satisfaccion sobre la actividad docente presenta un valor
aceptable, y esto puede ser debido a que desde los servicios centrales se
fomenta la participacion sorteando dos tablets por centro.

En la reunidon con el Gerente tratamos otros temas como reforzar la
administracion del edificio. Me acompafié el nuevo préximo director de la
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Hemos recibido la solicitud de la empresa que habitualmente organiza el
Campus Tecnolégico de Verano, en esta ocasién la edicion de 2025, que
intentaremos llevar a cabo en el edificio de Ciencias Basicas, como el curso
pasado.

Me reuni con los profesores del GCID que imparten docencia en las
asignaturas relacionadas con las metodologias para el desarrollo de
proyectos de ciencia de datos. El motivo era para tratar el tema de la
carencia de la imparticién de estas metodologias en el titulo. Para paliar
esta carencia, en noviembre, el profesor D. Javier Lorenzo impartio un
taller sobre la metodologia CRISP-DM. Este afio, dado que de manera
proxima debemos realizar los PDAs, queremos ver como introducir la
imparticion de estas metodologias. Llegamos a la conclusién de que las
fases de las metodologias se imparten, pero no hay una referencia
explicita a la metodologia en si. Acordamos entre las distintas asignaturas
hacer referencia a ellas, y contextualizar, dentro de la metodologia, de
qué fase se ocupa cada asignatura.

La Secretaria General de la ULPGC nos han solicitado que verifiquemos
gue tenemos publicada la informacion pertinente de los drganos
colegiados, y también nos ha solicitado informaciéon para enviar al
Comisionado de Transparencia. Hemos comprobado que la informacion
estd publicada y hemos remitido la que nos han solicitado.

Estamos trabajando en cumplir las tareas del calendario del POD, hasta las
fases que terminan el 1 de marzo. Las tareas a continuacién ya las realizara
el nuevo equipo directivo, que cuenta con nosotros para lo que necesite.

Seguimos teniendo existencias de auriculares nuevos, asi que pueden
pasar a retirarlos.

Hemos recibido los datos de rendimiento de las titulaciones de la Ell.

Datos de rendimiento de las titulaciones de la Ell

curso 2023-2024

Gll GCID GIFM DGIIADE
Tasa

rendimiento 64,7 76,8 60,9 65,4

(aprob/present)
Tasa éxito
(aprob/present) 75,7 84,8 751 88,7
# estudiantes de 186 64 46
nuevo ingreso (200) (75) (50) )
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e Llegara el momento de la despedida en una préxima reunion, pero desde
ya quiero darles las gracias por todo el apoyo recibido en estos 4 afios.

Finalmente, la presidenta cede la palabra a los asistentes que realizaron
alguna consulta sobre los datos de rendimiento.

3. Modificacion de los procedimientos del Sistema de Gestiéon de la
Calidad. Acuerdos que procedan.

La presidenta cede la palaba a D. José Javier Lorenzo Navarro, Subdirector de
Calidad e Innovacion, quien expone y comenta las modificaciones realizadas a
los procedimientos del Sistema de Gestion de la Calidad. De forma concreta, se
han modificado los procedimientos: PAC08, Analisis de los resultados vy
rendicion de cuentas; PCCO1, Perfil de ingreso y la captacién de estudiantes;
PCC04, Movilidad de los estudiantes; PECO1, Politica de la Escuela de Ingenieria
Informatica. Estas modificaciones a los procedimientos han sido previamente
aprobadas por la Comisidon de Garantia de Calidad en su reunién del 3 de
febrero de 2025.

Tras ceder la palabra a los asistentes, la presidenta propone aprobar las
modificaciones realizadas a los procedimientos del Sistema de Gestidn de la
Calidad. Llevada a votacion, esta propuesta es aprobada por asentimiento.

Los documentos presentados se pueden consultar en el ANEXO | del presente
documento de acta.

4., Modificacion del Calendario de Examenes 2024/2025 de la titulaciéon

GII. Acuerdos que procedan.

La presidenta de la sesién indica que las modificaciones del Calendario de
Exdmenes deben minimizarse para evitar generar una sensacion de
inestabilidad en el centro. Por ello, ruega que las fechas, una vez aprobadas en
el momento oportuno del calendario del POD, se revisen cuidadosamente y
con antelacidn para reducir la frecuencia de los cambios experimentados
recientemente.

Posteriormente, la presidenta de la sesidén cede la palabra al Subdirector de
Ordenacién Académica, D. Antonio Carlos Dominguez Brito, quien expone y
comenta las modificaciones realizadas al calendario de exdmenes 2024/2025
de la titulacién Gll.

Tras ceder la palabra a los asistentes, la presidenta propone aprobar estas
modificaciones del calendario de exdmenes. Llevada a votacién, esta propuesta

es aprobada por asentimiento.

Los documentos expuestos se pueden consultar en el ANEXO Il del presente
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5. Modificacién del Calendario de Exdmenes 2024/2025 de la titulacién

GCID. Acuerdos que procedan.

La presidenta de la sesidon cede la palabra al Subdirector de Ordenacién
Académica D. Antonio Carlos Dominguez Brito, quien expone y comenta las
modificaciones realizadas al calendario de exdamenes 2024/2025 de la
titulacion GCID.

Tras ceder la palabra a los asistentes, el profesorado realiza algunas preguntas
sobre la organizacién de los exdmenes parciales y el calendario. La presidenta
y el subdirector responden que las solicitudes quedardn atendidas en la medida
de lo posible antes del cambio de equipo directivo, para facilitar el trabajo al
proximo equipo directivo. En cuanto a los espacios solicitados para la
realizacion de examenes parciales, |la presidenta pide paciencia para gestionar
las solicitudes, asegurando que todas seradn atendidas. Posteriormente la
presidenta propone aprobar estas modificaciones del calendario de exdmenes.
Llevada a votacidn esta propuesta es aprobada por asentimiento.

Los documentos expuestos se pueden consultar en el ANEXO Ill del presente
documento de acta.

6. Distribucién del presupuesto de la EII 2025. Acuerdos que procedan.

La presidenta informa sobre los conceptos por los que a la Ell se le asigna el
presupuesto, y sobre distribucién del presupuesto de la Ell de 2025, indicando
que para prepararla, y considerando las fechas, se ha reunido con el Unico
candidato a Director de la Ell, en las préximas elecciones a la direccién del
centro, y con el Subdirector de Comunicacion e Infraestructuras de su equipo
directivo, para consensuar esta distribucidn. Posteriormente cede la palabra a
los asistentes y se plantea alguna consulta que la presidenta responde. La
presidenta propone aprobar dicho calendario y la propuesta es aprobada por
asentimiento tras su votacion.

Los documentos expuestos se pueden consultar en el ANEXO |V del presente
documento de acta.

7. Asuntos de tramite. Acuerdos que procedan.

No hubo asuntos de tramite.

8. Ruegos y preguntas.

El profesor D. Zenén Herndndez consulta dos cuestiones:
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e Quiere compartir los problemas que estd experimentando con las
asignaturas de programacion en el Campus Virtual y saber si alguien mas
los ha sufrido. Algunos profesores comentan su experiencia: algunos han
experimentado estos problemas, mientras que otros no.

e Consulta a la direccién del centro si pueden contactar con el director del
Campus Virtual, aunque el coordinador de la asignatura ya lo ha hecho. En
algunos momentos, el sistema parece funcionar correctamente, pero
después de un tiempo vuelve a fallar.

La presidenta responde que contactara con el director.

El profesor D. Juan Carlos Rodriguez, coordinador de la asignatura afectada,
consulta sobre la posibilidad de acelerar la resolucion de los cambios de grupo,
aunque comprende el tiempo que esto puede llevar. Ademas, solicita que los
examenes de asignaturas con el mismo contenido en diferentes titulaciones se
mantengan vinculados de un curso a otro.

El profesor D. Miguel Angel Pérez Aguiar se suma al deseo de que la asignacién
de grupos se resuelva lo antes posible.

Por su parte, el profesor D. Alexis Quesada expresa su preocupacion por el
numero de alumnos en los grupos, considerandolo excesivo. Actualmente, el
limite es de 25 estudiantes, pero sugiere que, a largo plazo, se reconsidere este
numero, dado lo complicado que resulta atender al alumnado en una sesién
practica.

El profesor D. Rubén Garcia plantea dos cuestiones:

e Considera que debe establecerse un nimero maximo de alumnos por
grupo de précticas y no permitir que este se supere. La presidenta muestra
su acuerdo con esta propuesta.

e Expresa su preocupacion por el posible cambio en el uso de la herramienta
TURNITIN. Le gustaria saber si dicho cambio se llevara a cabo y, en caso
afirmativo, cuando ocurrira. El Subdirector de Relaciones Institucionales e
Igualdad, D. Daniel Hernandez, responde que la herramienta Turnitin ya no
estd operativa y que la herramienta prevista como sustitucién es
Compilatio, aunque aun no estd en funcionamiento. La persona
responsable le ha indicado que realizardn un manual de uso que se pondra
a disposicidn del personal.

CIERRE DE LA SESION

Sin mas puntos que tratar, se levanta la sesién a las 10:43.
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Las Palmas de Gran Canaria, a fecha de firma electrdnica

Francisca Quintana Dominguez

Presidenta

Maria Dolores Afonso Suarez

Secretaria
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Tabla 1 Resumen de modificaciones del procedimiento

N2 Fecha Justificacion \

00 01/06/2009  Edicidn inicial. Adaptacion del Modelo Marco del SGC para los Centros
de la ULPGC R09 al contexto de la Escuela de Ingenieria Informatica

01 | 14/10/2013  Adaptacion del Modelo Marco para el disefio de SGC de los Centros de
la ULPGC (2012-01). Cambia la numeracién (anteriormente era el
PACO7)

02 30/01/2015 Modificaciones para atender las propuestas de mejora del Informe
Definitivo de Seguimiento Institucional de 28 de julio de 2014.

03 18/12/2019  Lasreferencias externasy de la ULPGC se remiten a la web institucional.
Se atienden propuestas de mejora del informe de revisidon y mejora de
enero de 2019.

04 11/07/2022 Se modifica el enlace de normativa externa y de la ULPGC. Correccion
estilos.

05 | XX/XX/2025 | Se introducen las modificaciones propuestas en el informe de revision
y mejoral de enero de 2025

Tabla 2 Organos, cargos o personas que intervienen en la tltima modificacion

Interviniente

Equipo directivo
Comision de Garantia de Calidad
Junta de Escuela
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1 OBJETO

El objeto del presente procedimiento es documentar y establecer los procesos por los que el
Centro revisa sus resultados y propone mejoras, con el propdsito de garantizar que la gestion

de la Escuela de Ingenieria Informatica se dirija hacia el cumplimiento de su politica y objetivos.

2 ALCANCE

Los procesos de andlisis y valoracién afectan a los resultados generales de la Escuela de
Ingenieria Informatica asi como a los resultados de las Titulaciones Oficiales de las que es

responsable, y se aplican anualmente.

3 REFERENCIAS / NORMATIVA

Externay de la ULPGC:

https://calidad.ulpgc.es/index.php%3Foption%3Dcom content%26view%3Darticle%26

id%3D153

De la Escuela de Ingenieria Informatica:

=  Reglamento de Régimen Interno de la Escuela de Ingenieria Informatica.

= Capitulo 3 del Manual del Sistema de Gestién de la Calidad de la Escuela de Ingenieria

Informatica relativo a la estructura organizativa para la gestidon de la calidad.

= Capitulo 4 del Manual del Sistema de Gestién de la Calidad de la Escuela de Ingenieria

Informatica relativo a la gestién de los programas formativos.

=  Capitulo 5 del Manual del Sistema de Gestion de la Calidad de la Escuela de Ingenieria

Informatica relativo a la gestion del personal académico y de apoyo.

=  Capitulo 6 del Manual del Sistema de Gestidon de la Calidad de la Escuela de Ingenieria

Informatica relativo a la gestion de recursos materiales y servicios.
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=  Capitulo 7 del Manual del Sistema de Gestion de la Calidad de la Escuela de Ingenieria

Informatica relativo a la gestion de la informacidn.

4 DEFINICIONES

Indicador: expresion valorativa que sirve para comprender, interpretar y explicar la realidad de
la gestion de la institucidn universitaria. El cdlculo de un indicador da un valor que informa en
qué grado se estan consiguiendo objetivos previamente fijados en relacién a cada una de las
dimensiones de la gestion universitaria. Los indicadores en el Sistema de Gestidén de la Calidad
(SGC) de los Centros de la ULPGC tienen diferentes clasificaciones, la tipologia mas genérica
distingue indicadores Institucionales e indicadores de Centro, a partir de ésta se diversifican en

indicadores de rendimiento, de satisfaccién y de cumplimiento de procedimientos.

5 DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

5.1 REGISTRO DE RESULTADOS

El procedimiento comienza con el registro de los resultados obtenidos por cada uno de los

indicadores determinados para el curso académico objeto de valoracion? y para ello:

= El Subdirector con competencias en Calidad de la Escuela de Ingenieria Informatica,
atendiendo a los diferentes tipos de indicadores, recurre a la consulta de bases de datos
institucionales, informes institucionales, memorias académicas anuales e informes
internos de la Escuela de Ingenieria Informatica (informes de revisiéon del
procedimiento, informes de resolucién de no conformidades, etc.)

= Los datos consultados son anotados en un documento organizado segun los resultados
relativos a: objetivos generales de la Escuela de Ingenieria Informatica, rendimiento

general de la Escuela de Ingenieria Informatica, de las Titulaciones y grado de

! La Bateria de Indicadores por cada curso académico se determina, de forma general, a través del
procedimiento institucional para el establecimiento de indicadores para el SGC de los Centros de la ULPGC
y, de forma particular, a través del procedimiento estratégico de la Escuela de Ingenieria Informatica para
la elaboracion y actualizacidn de la politica de la Escuela de Ingenieria Informatica.

PACO8 MO0504 de XX31/XX07/20252 Pagina 4 de 12



PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA EL
ANALISIS DE LOS RESULTADOS Y RENDICION DE

/2

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA ll CUENTAS

_Escuela de Ingeniera Informatica

Universidad de eI=
Las Palmas de ESCUELA DE
Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA

RESPONSABLE:
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

implantacion de los procesos de la Escuela de Ingenieria Informatica. Para la mayor

comprension del documento, éste incluye informacién relativa a la forma de célculo de

cada indicador asi como la justificacion de los resultados no obtenidos.

Para ayudar en este proceso, el Gabinete de Evaluacion Institucional (GEl) elabora un

documento que guia en la consulta de los indicadores institucionales y en la forma de

proceder para un registro uniforme de la informacién de cada Centro.

5.2 EVALUACION INTERNA DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

Una vez registrados los resultados, el andlisis de los mismos corresponde a diferentes

responsables segln su implicacién en la gestion de la Escuela de Ingenieria Informatica.

1.

PACO8

La Comisién de Asesoramiento Docente (CAD) es la responsable de analizar los

resultados del Titulo que le corresponda coordinar y, para ello:

El Subdirector con competencias en Calidad facilita el registro de los resultados
correspondientes a la Titulacion.

La CAD asume el analisis o delega en otras personas y, posteriormente, revisa y da
el visto bueno. El resultado de este analisis es un documento en el que se comenta
y justifica los resultados obtenidos asi como las recomendaciones para el futuro, un
resumen de este documento formara parte del Informe Anual de la Escuela de
Ingenieria Informdtica.

Para ayudar en este proceso, el GEl elabora un documento que guia en la forma de
proceder para la elaboracién de este apartado del Informe Anual de la Escuela de

Ingenieria Informatica.

El Equipo Directivo (ED) de la Escuela de Ingenieria Informatica es el responsable de

analizar los resultados generales de la gestion de calidad de la Escuela de Ingenieria

Informatica que incluye los resultados académicos y de la administracién y, para ello:

El Subdirector con competencias en calidad facilita el registro de los resultados
académicos generales y los de la implantacion de los procesos incluidos en el
Sistema de Gestidn de la Calidad de la Escuela de Ingenieria Informatica.

El ED analiza los resultados, y elabora un documento en el que se comenten vy

justifiquen los resultados obtenidos asi como las recomendaciones para el futuro,
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las conclusiones de este documento formaran parte del Informe Anual de la Escuela
de Ingenieria Informatica.
3. LaComisidn de Garantia de Calidad (CGC) es la responsable de elaborar el Informe Anual

de la Escuela de Ingenieria Informatica vy, para ello:

= El Subdirector con competencias en calidad la CAD y el ED facilitan los documentos
necesarios relativos a los resultados de la Escuela de Ingenieria Informatica.

= La CGC unifica la informacién en un solo documento denominado Informe Anual de
la Escuela de Ingenieria Informdtica en el que se comenten y justifiquen los
resultados obtenidos asi como las recomendaciones para el futuro, este documento
es aprobado por la Junta de Centro.

= Para ayudar en este proceso, el GEl elabora un documento que guia la forma de
proceder para elaborar este apartado del Informe Anual de la Escuela de Ingenieria
Informatica.

= El Informe Anual de la Escuela de Ingenieria Informdtica es difundido a todos los
grupos de interés internos y externos (estudiantes, profesorado, personal de
administracién y servicios, comunidad universitaria de la ULPGC y sociedad en
general) atendiendo al procedimiento clave de informacion publica. Ademas y para

la rendicion de cuentas, se realizard una presentacién a los empleadores de los

aspectos mas relevantes del informe.

= Asimismo, las propuestas de mejora de este informe son la fuente de informacién
basica para, por un lado, planificar anualmente la politica y los objetivos de la
Escuela de Ingenieria Informatica, atendiendo al procedimiento estratégico para la
elaboracion y actualizacion de la politica de la Escuela de Ingenieria Informdtica vy,
por otro lado, la actualizacion de los documentos del SGC atendiendo al

procedimiento de apoyo para la gestion de los documentos del SGC.

5.3 EVALUACIONES EXTERNAS

Si al Centro se le requiere un informe para rendir cuentas en una evaluacidn externa, a
propoésito de un programa de calidad o de reconocimiento nacional o internacional, de

forma general se procede como se indica a continuacion:

PACO8 MO0504 de XX31/XX07/20252 Pagina 6 de 12



A f

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA ll

_Escuela de Ingeniera Informatica

PROCEDIMIENTO DE APOYO PARA EL
ANALISIS DE LOS RESULTADOS Y RENDICION DE
CUENTAS

Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria

eIx=
ESCUELA DE )
INGENIERIA INFORMATICA

RESPONSABLE:
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

= La Comisién de Garantia de Calidad, con los criterios determinados por el programa en

cuestion y la informacidn recogida en el Informe Anual de la Escuela de Ingenieria

Informatica, elabora el informe requerido.

= ElIED le da el visto bueno antes de su envio.

= Sj el programa es avalado por algun érgano institucional de la ULPGC, el informe debe

obtener su visto bueno antes de su envio externo.

En el caso de los informes de seguimiento del Titulo para rendir cuentas de su implantacién

a las agencias de calidad autonémica y nacional, especificamente se actla como sigue:

= La Comision de Garantia de Calidad elabora el Informe Arual-de Seguimiento del Titulo

cuando corresponda de acuerdo a la normativa vigente, v atendiendo a las indicaciones

del GEl, las cuales se rigen por los criterios determinados por las agencias de calidad.

= Elinforme es revisado por la CAD y el ED quienes dan el visto bueno.

= El informe es revisado por el Vicerrectorado con competencias en Calidad quien es el

responsable del envio del mismo a la agencia de calidad externa.

6 SEGUIMIENTO, MEDICION Y MEJORA

El Equipo Directivo procede, con periodicidad bienal, al control y seguimiento de este

procedimiento, obteniéndose como evidencia un informe donde se detallan puntos fuertes,

débiles y propuestas de mejora sobre la ejecuciéon del procedimiento. Este documento es

entregado al Subdirector con competencias en Calidad para su analisis y custodia.

La medicidn, analisis y rendicidon de cuentas se desarrolla segun se indica en el apartado 5 de

este procedimiento. Asimismo, las propuestas de mejora derivadas son aplicadas segun se

determine en el procedimiento estratégico para la elaboracion y actualizacion de la politica de

la Escuela de Ingenieria Informdtica.

PACO8
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7 ARCHIVO

Tabla 3 Archivos de evidencias

Tiempo de
conservacion

Soporte de

Identificacion de las evidencias Responsable de custodia

archivo

Registro de indicadores Subdirector con competencias en

informatico . 6 afios
Calidad
Informe anual de Resultados de la . " Subdirector con competencias en o
L . informatico . 6 afios
Escuela de Ingenieria Informatica Calidad
Acta de aprobacién del Informe . .

. - Subdirector con competencias en o
anual de resultados de la Escuela informatico Calidad 6 afios
de Ingenieria Informatica
Informes de rendicion de . " Subdirector con competencias en o

informatico . 6 afios
resultados externos Calidad
Informe de revision y mejora del . - Subdirector con competencias en "

. informatico . 6 afios
procedimiento Calidad

8 RESPONSABILIDADES

Tabla 4 Grupos de interés que participan en el procedimiento a través de los érganos o cargos responsables

Grupos de Interés representados

Responsables PDI e | amheries | S0
externos
Comision de Asesoramiento Docente X
Comisidén de Garantia de Calidad X X
Equipo Directivo X
Junta de Escuela X X X
Subdirector con competencias en Calidad X
Vicerrectorados X X
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9 FLUJOGRAMA
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Procedimiento de Apoyo del Centro para el Analisis de los Resultados y la Rendicion de Cuentas (PACOS8)

Inicio
© Instruccién para la consulta y : N
registro de indicadores ¢Se requiere un informe
S —. para evaluacion externa?
L v
Objetivos anuales de la Ell e CRlt RS
(PECO1)
g Subdirector con
tencias en Calidad

compe

e

Resultados de las Bases de
Datos Institucionales

* Instruccién para el desarrollo :
de la evaluacioén directiva

Resultados de estudios de

satisfaccion i !
. Andlisis de los resultados :. Evaluacién Directiva del
de la Titulacién SGC
| Comisién de : EqUino Directi
. L, | . quipo Directivo
. Resultados de implantacién { Asesoramiento Docente :. .
. de los Objetivos de Direccion || [~~~ "~ |
* Elaboracion del informe del Centro
s Comisién de Garantia de Calidad
Informes de revisién de los - - N —
procedimientos ; l

Revision del informe del Centro

Equipo Directivo

. Aprobacién del informe del Centro

. Informes de resolucién de no :
conformidades

Junta de Escuela

] Instruccién para la
. elaboracién de informes con *
resultados del Centro

et e B Ot DO el SO Rt S <_¢Se aprueba? >
Informe de
.. resultados dela
| "1
| Escuela

Difusién del informe

Equipo Directivo

Revision del procedimiento Infgrcrggfién
Equipo Directivi publica
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Procedimiento de Apoyo del Centro para el Analisis de los Resultados y la Rendicion de Cuentas (PACO08)

TITULACION: OTROS

Instruccion para la
elaboracion del informe de  : Directrices externas
__seguimiento del Titulo

Elaboracién del Infome
para la evaluacién externa -

Elaboréci.c’m el Inforrne de Comisién de
Seguimiento del Titulo Garantia de Calidad
—p para la evaluacién externa
Comision de .
Garantia de Calidad . No

_¢Visto bueno?

Si
v
) Revision del
3 Informe
Revisién del Equipo directivo

Informe del Titulo

Comisién de
Asesoramiento Docente -
T _¢Visto bueno?

Si
éSe requiere
o revision
institucional?

{_éVisto bueno? >

Si
\ 4 i
Revision del . v
Informe del Titulo . Revisién del

X Informe
Vicerrectorado con

competencias en Calidad - Vicerrectorado con

s competencias en el

programa de evalaucion
externa

{_éVisto bueno? >

Si Informe __¢Visto bueno?

v
Envio del informeala . T
agencia externa . Si— » Informe
\ 4
Vicerrectorado con : Envio del informe a la
competencias en Calidad - entidad externa

—> Vicerrectorado con
competencias en el
programa de evaluacion ::

v
N
A
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10 ANEXOS

10.1 FORMATO PARA LA ELABORACION DEL INFORME DE REVISION DEL PROCEDIMIENTO DE

APOYO PARA EL ANALISIS DE RESULTADOS Y RENDICION DE CUENTAS

El informe de revisidon y mejora incluira, al menos, los siguientes elementos:

1. Encabezado con el logotipo de la Escuela de Ingenieria Informatica y la Universidad de

Las Palmas de Gran Canaria
2. Titulo

3. Puntos débiles del procedimiento

4. Puntos fuertes del procedimiento

5. Propuestas de mejora del procedimiento

6. Fechay firma del Director de la Escuela de Ingenieria Informatica.

PACO8
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PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA ACTUALIZACION DEL PERFIL DE INGRESO Y LA
CAPTACION DE ESTUDIANTES

CONTENIDO

A @ ] o =] o S ERRN 3
N (o= o [l T RPN 3
3 REfEreNCias / NOIMATIVA .uveeeeiiiieeieeeieee ettt et e e e e e et et eeeseeaeaeaeeeesssesasseeeeeessesasrereeeesssananes 3
B DO INICIONES cuuvtteeiie e e ettt et e e e e e e st e e e e ee et bbaraeaeeeea bbb aaaeeeeeanabrareeabrrraeeas 3
5  Desarrollo del ProCedimMi@Nto .....uuiiiieecciiiiieeie ettt e e et e e e e e e eecrareeeeeeeeenaabraaeeeeeeesnnens 4

5.1 [l e Tl g =d T o SRR 4

5.2 Captacion de eSTUdIANTES ........eiii ettt e e tee e e e te e e e e earae e e snraeeeeans 4
6  Seguimiento, MediCiOn ¥ MEJOra.....cccueiiieciiie ettt e e erae e e e atae e e eaneeas 5
A -\ ol o1 1Y/ TP 6
I £ (=T oY  FF=1 o1 [Te F= Yo 1= USRI 6
1o I o [V oY ={ =Y o' = OSSR 7
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10.1 Formato para la elaboracion del informe de revisién del procedimiento de apoyo para

la actualizacion del perfil de ingreso y la captacidn de estudiantes.........cccceeeevveeeeciieeeccnnenn. 9
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Tabla 1 Resumen de modificaciones del procedimiento

N2 Fecha Justificacion

00 01/06/2009  Edicidn inicial. Adaptacion del Modelo Marco del SGC para los Centros
de la ULPGC RQ9 al contexto de la Escuela de Ingenieria Informatica

01 | 14/10/2013  Adaptacion del Modelo Marco para el disefio de SGC de los Centros de
la ULPGC (2012-01)

02 30/01/2015 Modificaciones para atender las propuestas de mejora del Informe
Definitivo de Seguimiento Institucional de 28 de julio de 2014.

03 26/07/2019  Lasreferencias externasy de la ULPGC se remiten a la web institucional.
Se incorporan las propuestas del informe de revisién y mejora de enero
de 2019. Se cambia la responsabilidad del “Subdirector con
competencias en Estudiantes” al Director.

04 18/12/2019 Se modifica el listado de evidencias para eliminar “Documentos que
acrediten la aprobacion del perfil idoneo de ingreso y/o plan de
captacion”, que es redundante con “Actas que acrediten la
actualizacidn o no del perfil iddneo de ingreso y/o plan de captacion”

05 11/07/2022  Se modifica el enlace de normativa externa y de la ULPGC.

06 30/03/2023  Asignar las competencias en orientacion al equipo directivo y eliminar
la mencion a la comisidn. Correccion de erratas en el flujograma.

07 | XX/XX/2025 | Se introducen las modificaciones propuestas en el informe de revision
y mejora de enero de 2025.

Tabla 2 Organos, cargos o personas que intervienen en la tltima modificacion

Interviniente

Equipo directivo
Comision de Garantia de Calidad
Junta de Escuela
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1 OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer las actuaciones para definir el perfil de
ingreso y el plan de captacion de estudiantes (que es parte del Plan de Accién Tutorial y
Orientacion al Estudiante) en cada una de las titulaciones que oferta el Centro, con el propdsito
general de llevar a cabo un plan de captacion de estudiantes acorde con el perfil definido y la

oferta de plazas de cada titulacion.

2 ALCANCE

El procedimiento se aplica, anualmente, a todas las titulaciones que se imparten en el Centro.

3 REFERENCIAS / NORMATIVA

Externa y de la ULPGC:

= https://calidad.ulpgc.es/index.php%3Foption%3Dcom content%26view%3Darticle%26

id%3D153
De la Escuela de Ingenieria Informatica:

= Perfil de ingreso previamente establecido, si procede.

=  Reglamento de Régimen Interno de la Escuela de Ingenieria Informatica.

=  (Capitulo 4 del Manual del Sistema de Gestién de la Calidad de la Escuela de Ingenieria

Informatica relativo a la gestidon de los programas formativos.

=  (Capitulo 7 del Manual del Sistema de Gestién de la Calidad de la Escuela de Ingenieria

Informatica relativo a la gestion de la informacion.

4 DEFINICIONES

Perfil de ingreso: descripcion conceptual de las caracteristicas deseables en el alumno de nuevo

ingreso en términos de conocimientos, habilidades y actitudes favorables para cursar y terminar
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con mayores posibilidades de éxito los estudios que inicia. Da cuenta, ademas, de las opciones

académicas cursadas, notas académicas obtenidas y datos de caracter socioldgico de interés.

Plan de captacidn de estudiantes: Conjunto de actividades planificadas y destinadas a alumnos

potenciales para informales sobre la oferta formativa de la Escuela de Ingenieria Informatica.

5 DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

5.1 PERFIL DE INGRESO:

El protocolo a seguir para la actualizacion del perfil de ingreso consiste en las siguientes fases:

El perfil de ingreso de la titulacion se define atendiendo al procedimiento institucional para
el disefio o modificacion de la oferta formativa oficial. La actualizacidon de dicho perfil es
responsabilidad de la Comisién de Asesoramiento Docente (CAD), previo analisis de los
marcos de referencia relativos a los perfiles de ingreso y al estudio de la situacién actual del
sistema universitario mas proximo, del entorno social y del entorno profesional. Es
importante reflexionar sobre si el alumnado que accede a la titulacidn estd motivado y tiene
una buena formacién académica previa y, por tanto, sobre cudl es el perfil de alumno que
mejor se adecua a la titulacion. En esta reflexién se consideraran los datos de demanda de
afos anteriores, asi como el perfil de ingreso real alcanzado.

Posteriormente, el perfil de ingreso, es revisado por el Equipo Directivo y elevado a Junta de
Centro para su aprobacion.

Una vez aprobado el perfil de ingreso de una titulacion, éste se difunde a la sociedad en
general y a los posibles interesados a través de las acciones de captacidn, tal y como se

especifica a continuacion (ver Procedimiento clave de informacion publica).

5.2 CAPTACION DE ESTUDIANTES

El protocolo a seguir para la captacion de estudiantes consiste en las siguientes fases:

El Equipo Directivo del Centro disefia o actualiza, segin las necesidades, un plan de

captacién de estudiantes que permite incorporar alumnos cualificados tanto desde el punto
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de vista académico como vocacional, esta planificacién es disefiada atendiendo al marco de
la politica de la ULPGC; para ello:

o Se pone en contacto con el Vicerrectorado con competencias en estudiantes para
disponer de la planificacidon de actuaciones que se han previsto al respecto en la
ULPGC.

o Programa las acciones de captacién: conferencias, jornadas de puertas abiertas,
mecanismos de difusion y publicidad, etc. Estas actuaciones también son elaboradas
de forma unificada con el Vicerrectorado con competencias en estudiantes, con
otros centros de la ULPGC, con empresas relacionadas con la titulacion, colegios
profesionales, etc.

= Elplan de captacién es revisado por el Equipo Directivo y aprobado por Junta de Centro.
= Una vez aprobado se difunde a los grupos de interés seguin el procedimiento clave de
informacion publica y comienza la ejecucién de las acciones programadas para la captacién

de estudiantes.

6 SEGUIMIENTO, MEDICION Y MEJORA

El Equipo Directivo procede, con periodicidad bienal, al control y seguimiento de este
procedimiento, obteniéndose como evidencia un informe donde se detallan los puntos fuertes,
débiles y propuestas de mejora sobre la ejecucion del procedimiento. Este documento es

entregado al Subdirector con competencias en calidad para su analisis y custodia.

La medicidn, andlisis y rendicidn de cuentas de los resultados de la definicién o actualizacion del
perfil de ingreso de los estudiantes y del plan de captacién de estudiantes se desarrollan
siguiendo el procedimiento de apoyo de la Escuela de Ingenieria Informdtica para el andlisis de
los resultados y rendicion de cuentas. Asimismo, las propuestas de mejora derivadas son
aplicadas segun se determina en el procedimiento estratégico para la elaboracion y

actualizacion de la politica de la Escuela de Ingenieria Informdtica.
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7 ARCHIVO

Tabla 3 Archivos de evidencias

Soporte de
archivo

Tiempo de

Identificacion de las evidencias o
conservacion

Responsable de custodia

Actas que acrediten la

actualizacion o no del perfil L. Secretario de la Escuela de N
. . Informatico o . 6 afnos
idéneo de ingreso y/o plan de Ingenieria Informética
captacion
. . L. Secretario de la Escuela de Hasta nueva
Perfil de ingreso Informatico o, .
Ingenieria Informatica propuesta
., L. Secretario de la Escuela de Hasta nueva
Plan de Captacion Informatico L, L.
Ingenieria Informatica propuesta
Informe de revision del L. Subdirector con competencias en N
o Informatico . 6 afios
procedimiento Calidad

8 RESPONSABILIDADES

Tabla 4 Grupos de interés que participan en el procedimiento a través de los drganos o cargos responsables

Grupos de Interés representados

Responsables PDI PAS Estudiantes Agentes
externos
Comision de Asesoramiento Docente X X
Equipo Directivo X
Junta de Centro X X X
Subdirector con competencias en estudiantes X
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Procedimiento Clave del Centro para la Actualizacion del Perfil de Ingreso y la Captacién de Estudiantes

(PCCO1)
Inicio
Reglamento para la -
elaboracion de Titulos — &

Oficiales de la ULPGC Andlisis de necesidades sobre el perfil

de ingreso
Objetivos anuales de la Ell Comisién de Asesoramiento Docente
(PECO1)
¢El perfil de ingreso

Nor o 5 oL
l requiere actualizacion?

Andlisis de necesidades sobre la i
captacion de estudiantes
— Actualizacion del perfil de ingreso
—

Equipo Directivo Comisién de Asesoramiento Docente

Plan de actuaciones
institucionales
Revisidn y aprobacion del

¢El Plan de captacion perfil de ingreso

requiere actualizacion? . o
Equipo Directivo y Junta de Escuela

i No l
Elaboracion del plan de

captacion de estudiantes 5 B
NP P— ¢éSe aprueba?

Equipo Directivo

¢ !

Revision y aprobacion del

plan de captacién de estudiantes perfil del ingdreso
actualizado
Equipo Directivo y Junta de Escuela N
éSe aprueba?
Plan de PCCO08
S »  captacion ———» Informacion
- publica
Desarrollo y puesta en marcha de las
acciones apropiadas
—>
Equipo Directivo
Revision del procedimiento Informe de revisién y
Subdirector con competenciasen —————————————» mejora
estudiantes l
PAC08
. Analisis de resultados
Fin y rendicion de
cuentas
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10 ANEXOS

10.1 FORMATO PARA LA ELABORACION DEL INFORME DE REVISION DEL PROCEDIMIENTO DE
APOYO PARA LA ACTUALIZACION DEL PERFIL DE INGRESO Y LA CAPTACION DE

ESTUDIANTES

El informe de revisidon y mejora incluira, al menos, los siguientes elementos:

1. Encabezado con el logotipo de la Escuela de Ingenieria Informatica y la Universidad de

Las Palmas de Gran Canaria
2. Titulo

3. Puntos débiles del procedimiento

4. Puntos fuertes del procedimiento

5. Propuestas de mejora del procedimiento

6. Fechay firma del Subdirector con competencias en Estudiantes.
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Tabla 1 Resumen de modificaciones del procedimiento

N2 Fecha Justificacion

00 01/06/2009  Edicidn inicial. Adaptacion del Modelo Marco del SGC para los Centros
de la ULPGC R09 al contexto de la Escuela de Ingenieria Informatica

01 14/10/2013  Adaptacion del Modelo Marco para el disefio de SGC de los Centros de
la ULPGC (2012-01)

02 30/01/2015 Modificaciones para atender las propuestas de mejora del Informe
Definitivo de Seguimiento Institucional de 28 de julio de 2014.

03 26/07/2019  Lasreferencias externasy de la ULPGC se remiten a la web institucional.

04 18/12/2019 Se modifica el registro de evidencias para reflejar que la convocatoria
anual de los programas de movilidad compete custodiarla al
vicerrectorado con competencias en movilidad, lo mismo la relacién de
convenios con otras universidades o instituciones. Se afade un
documento con la relacién de acciones de promocién de la movilidad
de los estudiantes.

05 20/09/2021 @ Adaptacion a la nueva normativa de movilidad de la ULPGC
(Reglamento de Movilidad de Estudios con Reconocimiento Académico,
16 octubre 2020). Referencias a las aplicaciones de movilidad.
Modificacién del periodo de revision a bianual.

06 11/07/2022  Se modifica el enlace de normativa externa y de la ULPGC. Se corrige
una etiqueta en el flujograma.

07 | XX/XX/2025 | Se actualiza la marca grafica de acuerdo al informe de revisiéon y mejora
de enero de 2025.

Tabla 2 Organos, cargos o personas que intervienen en la dltima modificacion

Interviniente

Equipo directivo
Comision de Garantia de Calidad
Junta de Escuela
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El objeto del presente procedimiento es establecer la sistemdtica que se ha de aplicar en la
gestiéon de la movilidad de los estudiantes con el propésito de garantizar la calidad de las
estancias de los estudiantes y la adquisicién de los conocimientos y capacidades acorde con los

objetivos de las titulaciones.

2 ALCANCE

Este procedimiento se aplica, anualmente, a los estudiantes de la Escuela de Ingenieria
Informdtica que cumplen con los criterios para la movilidad del estudiante y a los estudiantes

procedentes de otras universidades recibidos en el Centro.

3 REFERENCIAS / NORMATIVA

Externay de la ULPGC:

= https://calidad.ulpgc.es/index.php%3Foption%3Dcom content%26view%3Darticle%26

id%3D153
De la Escuela de Ingenieria Informatica:

= Reglamento de Régimen Interno de la Escuela de Ingenieria Informatica

= Normativa de reconocimiento de estudios propia de la Escuela de Ingenieria
Informatica.

= Capitulo 4 del Manual del Sistema de Gestidn de la Calidad de la Escuela de Ingenieria
Informdtica relativo a la gestidn de los programas formativos.

= Capitulo 7 del Manual del Sistema de Gestidn de la Calidad de la Escuela de Ingenieria

Informatica relativo a la gestion de la informacion.

4 DEFINICIONES

Movilidad del estudiante: posibilidad o accién de pasar cierto periodo de tiempo estudiando o

investigando en otra institucion de educacidon superior del propio pais o del extranjero. La
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movilidad debe estar asociada a un programa o convenio especifico que regule el

reconocimiento académico de las materias cursadas durante la estancia.

Reconocimiento Académico: validacion del programa de estudios cursado por un estudiante en

su periodo de movilidad como equivalente a estudios de la universidad de origen.

Contrato de Estudios, Acuerdo Académico, o Learning Agreement: documento en el que se
recoge el programa de estudios a cursar por el estudiante en la Universidad de destino durante
su periodo de movilidad. Recoge los correspondientes reconocimientos académicos en la

Universidad de origen, si se supera con éxito el programa establecido.

Certificado de notas o Transcript of Records: documento en el que se recoge el rendimiento

académico alcanzado por el estudiante en su periodo de movilidad.

5 DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

5.1 GENERALIDADES

El procedimiento comienza con la organizacién y planificacion del programa de movilidad. Para
ello, es necesario el establecimiento de acuerdos o convenios con las universidades u otras
instituciones, cuya responsabilidad corresponde al servicio con competencias en el programa de
movilidad de la ULPGC. Dicho servicio, establece los convenios con el apoyo y la aprobacién del
Subdirector con competencias en movilidad en el Centro, una vez oida la opinidn de la Comision
de Programas de Intercambio y Reconocimiento Académico (CPIRA). Anualmente, la CPIRA,
junto al Subdirector con competencias en movilidad, organiza y planifica el programa de
movilidad en el centro. En dicha organizacién anual, se tiene en cuenta si se mantienen los

convenios o acuerdos ya existentes o si se requieren nuevos convenios.

La CPIRA, el Subdirector con competencias en movilidad y el Gabinete de Relaciones
Internacionales de la ULPGC, preparan el material para informar y difundir el funcionamiento y
la organizacidon de dicho programa (la informacién que prepara el Gabinete de Relaciones
Internacionales de la ULPGC es mas genérica y la de la Escuela de Ingenieria Informatica mas
concreta en cuanto a las peculiaridades de su programa). A partir de este punto, es necesario
distinguir dos subprocesos, segln se trate de estudiantes enviados (outgoing) o recibidos

(incoming).
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5.2 DE APLICACION A LA GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES ENVIADOS

El protocolo a seguir para la gestién de la movilidad de los estudiantes de la ULPGC enviados

consiste en las siguientes fases:

PCCO4

Publicaciéon de la convocatoria y solicitud de plazas. El Gabinete de Relaciones
Internacionales de la ULPGC, difunde a todos los grupos de interés de la ULPGC la
convocatoria de la movilidad en el centro para la seleccidn de estudiantes. En dicha
publicacion, se establece las fechas, plazos y criterios de seleccién.

Seleccion de los estudiantes y asignacion de plazas. La CPIRA y el Subdirector con
competencias en movilidad seleccionan, entre los solicitantes, a los estudiantes que
participaran en el programa, teniendo en cuenta los criterios y procedimientos
claramente establecidos en la convocatoria.

Gestidn de los tramites de los estudiantes enviados. Dependiendo del Programa de
movilidad del que se trate, las responsabilidades recaen en diferentes unidades o

personas:

o La gestidon de los tramites administrativos relacionados con los aspectos
financieros corresponde al Gabinete de Relaciones Internacionales de la ULPGC,
al Coordinador de Programas de Intercambio y Reconocimiento Académico y a
la CPIRA.

o La gestidn de los tramites académicos (aprobacién del Learning Agreement o
contrato de estudios, reconocimiento académico y calificaciones) corresponde
al Coordinador de Programas de Intercambio y Reconocimiento Académico y la
CPIRA.

o La Administracidn del Edificio de Informdtica y Matematicas (AEIM), en su
funcién como unidad de soporte administrativo de la Escuela de Ingenieria
Informdtica, se encarga de incorporar, en los grupos de actas correspondientes,
a los estudiantes que participan en los diferentes programas de movilidad, una
vez definidos por la CPIRA los programas académicos que cursaran los
estudiantes, previa comprobacion y regularizacién, si procede, de la matricula
de las asignaturas incluidas en el contrato de estudios. Asimismo, se encarga de
los tramites administrativos de envio de la documentacion a las Universidades

de destino.
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Incorporacién de los estudiantes a la universidad de destino.

Durante la estancia de los estudiantes el Subdirector con competencias en movilidad
supervisa la actualizacidn del reconocimiento académico y orienta a los estudiantes.

La aplicacidn Mobility Online recogerd documentacién correspondiente a las diferentes
etapas de la movilidad. Cuando sea posible, se utilizara el Erasmus Dashboard para la
gestion de los Learning Agreement en formato online (OLA).

Fin de la estancia del estudiante y reincorporacién a la ULPGC. Gestidn de los tramites
necesarios para el reconocimiento académico de los créditos cursados por los
estudiantes enviados por parte del Coordinador de Programas de Intercambio vy
Reconocimiento Académico; incluyendo la incorporaciéon al expediente de los
estudiantes de las calificaciones recogidas en los certificados de notas o transcript of
records, con las correspondientes conversiones de calificacion cuando el programa asi

lo requiera.

5.3 DE APLICACION A LA GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES RECIBIDOS

El protocolo a seguir para la gestidon de la movilidad de los estudiantes de la ULPGC recibidos

consiste en las siguientes fases:

PCCO4

Acogida de los estudiantes e informacién y orientacion general sobre el programa. La
primera informacién general de los estudiantes la lleva a cabo el Vicerrectorado con
competencias en Relaciones Internacionales y el Gabinete de Relaciones Internacionales
de la ULPGC. En el Centro, el estudiante es recibido por el Subdirector con competencias
en movilidad y por la CPIRA.

Matriculacion, informacion y orientacion a los estudiantes. Este procedimiento se lleva
a cabo cuando el estudiante llega al Centro y lo desarrolla el Coordinador de Programas
de Intercambio de la Escuela de Ingenieria Informatica, que le proporciona los impresos
de matricula y los envia a la Administracidn del Edificio, para que se lleve a cabo el
proceso de matricula del estudiante.

El proceso de ensefianza y aprendizaje de estos estudiantes. Este proceso se realiza tal
y como se indica en el procedimiento clave de la Escuela de Ingenieria Informdtica para

el desarrollo de la ensefianza y evaluacion de los estudiantes.
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®= Fin de la estancia. Los tramites administrativos de cierre de la estancia del estudiante
(certificados de estancia y envio de transcript of records) se gestionan a través de la

Administracion del Edificio.

6 SEGUIMIENTO, MEDICION Y MEJORA

El Subdirector con competencias en movilidad procede, cada dos afios, al control y seguimiento
de este procedimiento, obteniéndose como evidencia un informe donde se detallan los puntos
fuertes, débiles y propuestas de mejora sobre la ejecucion del procedimiento. Este documento

es entregado al Subdirector con competencias en Calidad para su analisis y custodia.

La medicion, andlisis y rendicidn de cuentas de los resultados de la gestion de movilidad de los
estudiantes se desarrolla siguiendo el procedimiento de apoyo de la Escuela de Ingenieria
Informadtica para el andlisis de los resultados y rendicion de cuentas. Asimismo, las propuestas
de mejora derivadas son aplicadas segun se determina en el procedimiento estratégico para la

elaboracion y actualizacion de la politica de la Escuela de Ingenieria Informdtica.

7 ARCHIVO

Tabla 3 Archivos de evidencias

Soporte de
archivo

Tiempo de

Identificacion de las evidencias o
conservacion

Responsable de custodia

Relacion de Convenios Movilidad

. . Papel/ Vicerrectorado con competencias "
con otras universidades o . . » 6 afios
. informatico en movilidad
instituciones
Convocatoria anual de los Papel/ Vicerrectorado con competencias 6 af

. . . 0 afios
Programas de movilidad informatico en movilidad
Documentos de reconocimiento Papel/ Secretario de la Escuela de 6 af
. . . o . afios
académico informatico Ingenieria Informatica

Documento con la relacién de . .
. . . . Subdirector con competencias N
acciones de promocion de la informatico . 6 afios
N . programas de movilidad
movilidad de los estudiantes

Informe de revision del Papel/ Subdirector con competencias

L . - - 6 afios
procedimiento informatico programas de movilidad
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PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA
ULPGC GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES
Universidad de eI= RESPONSABLE:
Las Palmas de ESCUELA DE :
Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA SUBDIRECTOR CON COMPETENCIAS EN PROGRAMAS DE
MOVILIDAD

8 RESPONSABILIDADES

Tabla 4 Grupos de interés que participan en el procedimiento a través de los rganos o cargos responsables

Grupos de Interés representados

Responsables PDI PAS Estudiantes Agentes
externos
Administracién del Edificio X
Comision de Programas de Intercambio y
Reconocimiento Académico (CPIRA) X X X
Coordinador de Programas de Intercambio y X

Reconocimiento Académico

Junta de Escuela X X X
Servicio de la ULPGC con competencias en

Relaciones Internacionales

Subdirector con competencias en Programas de

Movilidad
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Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria

eIz
ESCUELA DE .
INGENIERIA INFORMATICA

PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA
GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

SUBDIRECTOR CON COMPETENCIAS EN PROGRAMAS DE

RESPONSABLE:

MoVILIDAD

9 FLUJIOGRAMA

Procedimiento Clave del Centro para la Gestion de la Movilidad de los Estudiantes (PCC04)

Reglamento de los Programas

Inicio

»

de Movilidad de estudiantes

de primer y segundo ciclo con

reconocimiento académico de
la ULPGC

Objetivos anuales de la Ell
(PECO1)

licestdn de estudiantes enviado
Convocatoria de

Publicacién de la convocatoria

Servicio responsable de la Universidad

v

Seleccién de los estudiantes

—

Preparacion y difusion del material para informar

Subdirector, CPIRA y Servicio responsable de la

Gestion de los estudiantes recbldosT

v
Establecimiento de acuerdos o
convenios con universidades u otras
instituciones

Servicio responsable de la Universidad

v

Organizacién del programa de
movilidad

Servicio responsable de la Universidad
y de la Escuela

v

¢Se precisan nuevos
convenios?

No

v

a los estudiantes sobre movilidad

Universidad

movilidad del curso
académico

Relacién de convenios de
movilidad con otras
universidades/instituciones

Documento informativo de
los programas de movilidad y
sus condiciones

Acogida de los estudiantes

Servicio responsable de la Universidad

v

Acogida en la Escuela y orientacion

Subdirector con competencias en
Programas de Movilidad / CPIRA

v

Gestion de los trdmites
Servicio responsable de la
Universidad, CPIRA y Administrador
del Edifico

v

Incorporacién de los estudiantes a la
universidad de destino

Estudiantes

I

Revision del procedimiento

Subdirector con competencias

PCCO4

v

Fin de la estancia

Estudiantes

Gestion de los
tramites para
reconocimiento
académico de créditos |
Administrador del
Edificio

especifica de los estudiantes

Subdirector con competencias en
Programas de Movilidad / CPIRA

v

Matriculacién de los estudios

Equipo Directivo, CPIRA y Secretaria
de la Escuela

v

PCCO5
Desarrollo de la ensefianza 'y
evaluacion de los estudiantes

L

Informe de revisiény l

i

en movilidad

mejora

Documento de
reconocimiento

l académico

PACO8
Analisis de resultados

Fin y rendicién de
cuentas
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PROCEDIMIENTO CLAVE PARA LA
GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

Universidad de eI= RESPONSABLE:

Las Palmas de ESCUELA DE )

Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA SUBDIRECTOR CON COMPETENCIAS EN PROGRAMAS DE
MOVILIDAD

10.1 FORMATO PARA ELABORAR EL INFORME DE REVISION DEL PROCEDIMIENTO CLAVE PARA

LA GESTION DE LA MOVILIDAD DE LOS ESTUDIANTES

El informe de revisidon y mejora incluira, al menos, los siguientes elementos:

1. Encabezado con el logotipo de la Escuela de Ingenieria Informatica y la Universidad de

Las Palmas de Gran Canaria
2. Titulo

3. Puntos débiles del procedimiento

4. Puntos fuertes del procedimiento

5. Propuestas de mejora del procedimiento

6. Fechay firma del Subdirector con competencias en Programas de Movilidad.
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE
LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

-Escuela de Ingenieria Informatica
Universidad de eI1xz
Las Palmas de ESCUELA DE

Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA

RESPONSABLE:
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA ELABORACION Y ACTUALIZACION DE
LA POLITICA DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

CONTENIDO

A @ ] o =] o S ERRN 3
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T ATCRIVO i b et e s re e e s sreresaree s 7
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10.1 Formato para elaborar el informe de revisién del procedimiento estratégico para la

elaboracion y actualizaciéon de la Politica de la Escuela de Ingenieria Informatica ................ 10
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Q PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
7 — ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE

Encuola do Ingeniorin Ifortica. | LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA
RESPONSABLE:
ULPGC DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

€Iz
ESCUELA DE i
INGENIERIA INFORMATICA

Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria

Tabla 1 Resumen de modificaciones del procedimiento

N2 Fecha Justificacion

00 01/06/2009  Edicion inicial. Adaptacion del Modelo Marco del SGC para los Centros
de la ULPGC R09 al contexto de la Escuela de Ingenieria Informatica

01  14/10/2013 | Adaptacion del Modelo Marco para el disefio de SGC de los Centros de
la ULPGC (2012-01)

02 30/01/2015 Modificaciones para atender las propuestas de mejora del Informe
Definitivo de Seguimiento Institucional de 28 de julio de 2014.

03 | 18/01/2016 | Correccidn de erratas en el flujograma

04 26/07/2019  Las referencias externasy de la ULPGC se remiten a la web institucional.
Se modifica el apartado 5, punto 3, referente a la elaboracién de los
objetivos especificos de la Escuela. Se incorporan las propuestas del
informe de revisién y mejora de enero de 2019.

05 11/07/2022 Se modifican los enlaces del apartado 3. Referencias/Normativa.
Modificacion del periodo de control y seguimiento a bianual.

06 30/03/2023 Modificacion de enlaces a la web y referencias a servicios de apoyo a la
direccion.

07 | XX/XX/2025 | Seincorporan las modificaciones propuestas en el informe de revisién y
mejora de enero de 2025.

Tabla 2 Organos, cargos o personas que intervienen en la tltima modificacion

Interviniente

Equipo directivo
Comision de Garantia de Calidad
Junta de Escuela
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Q PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA

7 — ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE

Escucla do ngenioria lnformatica. - | LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA
RESPONSABLE:

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

Universidad de eI1xz

Las Palmas de ESCUELA DE
Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA
1 OBIETO

El objeto del presente procedimiento es documentar y establecer los procesos por los que se
elabora, actualiza, aprueba y difunde la politica y objetivos de la Escuela de Ingenieria
Informatica, incluidos los de calidad, con el propésito de garantizar que la gestion de la Escuela

de Ingenieria Informatica se dirija hacia el logro de una formacién éptima y de calidad.

2 ALCANCE

Este procedimiento se aplica anualmente y afecta a todo el personal de la Escuela de Ingenieria

Informadtica, a sus estudiantes y a las Titulaciones que imparte.

3 REFERENCIAS / NORMATIVA

Externa y de la ULPGC:

= https://calidad.ulpgc.es/index.php%3Foption%3Dcom content%26view%3Darticle%26

id%3D153

De la Escuela de Ingenieria Informatica:

= Reglamento de Régimen Interno de la Escuela de Ingenieria Informatica

(https://www.eii.ulpgc.es/es/escuela/normativa).

= Manual del Sistema de Gestion de la Calidad de la Escuela de Ingenieria Informatica

(https://www.eii.ulpgc.es/es/calidad/Diseno-del-Sistema-de-Gestion-de-la-Calidad).

4 DEFINICIONES

Politica de la Escuela de Ingenieria Informatica: Intenciones globales y orientacidon de la

organizacién relativos a su compromiso con el personal, los estudiantes y la sociedad en general.
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Q PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
7 — ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE
UNIVERSIDAD DE LtAS PALMAS DE GRAN CANARIA

Escuela.de Ingenieria Informatica | | LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA
RESPONSABLE:

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

Universidad de eI=
Las Palmas de ESCUELA DE
Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA

Objetivo: Concrecion de la politica general de la Escuela de Ingenieria Informatica en un aspecto
en particular que se pretende alcanzar. Los objetivos pueden plantearse de forma extensa de
manera que se correspondan con una directriz de la Escuela de Ingenieria Informatica, por lo
gue precisaria de mayor concrecion. Dependiendo de la amplitud se admiten diferentes

clasificaciones de objetivos, siendo la mas usual la de objetivo general u objetivo especifico.

Objetivo de Calidad: Concrecién de la politica general de la Escuela de Ingenieria Informatica en
un aspecto en particular que se pretende alcanzar relacionado con la mejora o mantenimiento

del estado 6ptimo de la institucién.

Meta: Valor especifico que se pretende alcanzar y que permite el andlisis del logro del objetivo.

5 DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

El protocolo a seguir en este procedimiento consiste en las siguientes fases.

=  ElSubdirector con competencias en calidad de la Escuela de Ingenieria Informatica (SGC)
realiza un diagndstico de necesidades en relacién a la Politica y Objetivos de la Escuela
de Ingenieria Informatica. Atendiendo a los requisitos externos (normativas
internacionales, nacionales, autondmicas) en relacién con la educacién superior y
calidad ademas de los requerimientos institucionales (Plan Estratégico de la Universidad
vigente, requisitos del Vicerrectorado con competencias en calidad, etc.) y al Informe
Anual de la Escuela de Ingenieria Informatica del curso académico anterior, asi como a
otros documentos que se consideren relevantes, justifica la recomendacién de definir

o reformular la politica de la Escuela de Ingenieria Informatica.

= Enelcasode que se recomiende la definicién o reformulacién de la Politica de la Escuela
de Ingenieria Informatica, el Equipo Directivo de la Escuela de Ingenieria Informatica
(ED) elabora una propuesta atendiendo a las recomendaciones y documentos

anteriormente citados.

= Entodo caso, para desplegar la Politica de la Escuela de Ingenieria Informatica (tanto si

es nueva o si es la misma del afio anterior) antes de comenzar un curso académico, el
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Q PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA

7 — ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE

Escucla do ngenioria lnformatica. - I LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA
RESPONSABLE:

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

Universidad de eI=
Las Palmas de ESCUELA DE
Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA

ED debe proponer los objetivos especificos de la Escuela de Ingenieria Informatica a
conseguir en el mismo. Para ello, toma como referencia el grado de cumplimiento de
los objetivos del curso que finaliza, el informe anual de la Escuela del afio anterior, las
no conformidades y recomendaciones pendientes derivadas de procesos externos de
evaluacion, asi como de las auditorias internas, y cualquier otro informe que considere
relevante. Los objetivos especificos se definen como objetivos de direccion u objetivos
de procesos y se plantean de forma que sean medibles, por lo tanto, también se detalla
la bateria de indicadores necesarios para su revisidn, para ello, el Centro utiliza como
referencia la bateria de indicadores establecida por el Vicerrectorado con competencias
en calidad. Para ayudar a definir y planificar los objetivos especificos, el Gabinete de

Evaluacion Institucional (GEI) elabora un documento como guia en esta fase.

= Los documentos generados por el ED son revisados por la Comisién de Garantia de
Calidad (CGC), ésta vela por que la Politica de la Escuela de Ingenieria Informatica se
corresponda con las normativas externas e internas de la Universidad de Las Palmas de

Gran Canaria (ULPGC) asi como que los objetivos anuales sean especificos y medibles.

= La propuesta de Politica y/o Objetivos de calidad de la Escuela de Ingenieria Informatica

se presenta a la Junta de Escuela para su aprobacion.

= Tras su aprobacién, el Director de la Escuela de Ingenieria Informatica firma los
documentos y los difunde a los grupos de interés internos y externos al Centro
(estudiantes, profesorado, personal de administracion, comunidad universitaria de la
ULPGC y sociedad en general) atendiendo al procedimiento clave para la informacion

publica.

6 SEGUIMIENTO, MEDICION Y MEJORA

El Equipo Directivo de la Escuela de Ingenieria Informatica procede, bianualmente, al control y
seguimiento de este procedimiento, obteniéndose como evidencia un informe donde se

detallan los puntos fuertes, débiles y propuestas de mejora sobre la ejecucién del
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Escuelade ngenjen’a Informatica

PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE
LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria

eIx=
ESCUELA DE )
INGENIERIA INFORMATICA

RESPONSABLE:
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

procedimiento. Este documento es entregado al Subdirector con competencias en calidad para

su analisis y custodia.

La medicion, analisis y rendicidon de cuentas de los resultados de la politica de la Escuela de

Ingenieria Informatica se desarrolla siguiendo el procedimiento de apoyo de la Escuela de

Ingenieria Informdtica para el andlisis de los resultados y rendicion de cuentas. Asimismo, las

propuestas de mejora derivadas son aplicadas segun se determina en el apartado 5 de este

procedimiento.

PECO1
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PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA I LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA
RESPONSABLE:
ULPGC DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA
Universidad de eIz
Las Palmas de ESCUELA DE
Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA

7 ARCHIVO

Tabla 3 Archivos de evidencias

Identificacion de las evidencias Soport'e =
archivo
Politica de la Escuela de informatico
Ingenieria Informatica
Objetivos especificos de la informatico

Escuela de Ingenieria Informatica

Acta de Aprobacion de Politica de = informatico
la Escuela de Ingenieria

Informatica y objetivos

especificos

Informe de revisidn del informatico
procedimiento

8 RESPONSABILIDADES

Responsable de custodia Tiempo de
conservacion
Secretario de la Escuela de 6 afnos
Ingenieria Informatica
Secretario de la Escuela de 6 ainos
Ingenieria Informética
Secretario de la Escuela de 6 afnos

Ingenieria Informatica

Subdirector con competencias en 6 afios
calidad

Tabla 4 Grupos de interés que participan en el procedimiento a través de los érganos o cargos responsables

Responsables

Comisién de Garantia de Calidad

Equipo Directivo
Junta de Escuela
Subdirector con competencias en calidad

Grupos de Interés representados

PDI PAS Estudiantes | 2cntes
externos
X X X
X
X X X
X
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Escuelade ngenjen’a Informatica

PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE
LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria

eIx=
ESCUELA DE )
INGENIERIA INFORMATICA

RESPONSABLE:
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

9 FLUJOGRAMA
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Q PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
7 — ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE
UNIVERSIDAD DE LAS ’PALMAS DI:Z (.ERAN CANARIA II

Escuela de Ingensieria Informtica LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

RESPONSABLE:

DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

Universidad de eIr=z
Las Palmas de ESCUELA DE
Gran Canaria INGENIERIA INFORMATICA

Procedimiento Estratégico del Centro para la Elaboracion y Actualizacidn de la politica de la Ell (PEC01)

Inicio }

Diagnostico de necesidades sobre
Politica y Objetivos Generales de la Ell -

Informe anual del Centro

Plan Estratégico de la
Universidad

Subdirector con competencias en
Calidad

Elaboracién de un borrador de Politica .
— P de la Ell )
Equi

éSe necesita elaborar o
reformular la Politica?

po Directivo

Revision del borrador de Politica de la

Bateria institucional de No Ell
indicadores para el SGC de la Comision de Garantia de Calidad
ULPGC ¢ .....................................................

No Aprobacion de la Politica de la Ell

Junta de Escuela

\ 4
Elaboracion de un borrador con los
— Objetivos anuales de la Ell

Equipo Directivo

v

Revision del borrador de Objetivos
anuales dela Ell

Comisién de Garantia de Calidad

T

Aprobacién de los Objetivos anuales - Politica de la Ell -
de la Ell . ]

Junta de Escuela

Objetivos -
Si » anuales de la Ell -
A 4
PCCO08
Informacion
S publica
Difusion
Director de la Ell
Revisién del procedimiento 3 Informe de revisiény |
> mejora

Director de la Ell

PACO8
Andlisis de resultados
y rendicién de
cuentas
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UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Escuelade ngenjeu’a Informatica

PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO PARA LA
ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE
LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria

eIx=
ESCUELA DE )
INGENIERIA INFORMATICA

RESPONSABLE:
DIRECTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA INFORMATICA

10 ANEXOS

10.1 FORMATO PARA ELABORAR EL INFORME DE REVISION DEL PROCEDIMIENTO ESTRATEGICO

PARA LA ELABORACION Y ACTUALIZACION DE LA POLITICA DE LA ESCUELA DE INGENIERIA

INFORMATICA

El informe de revisidon y mejora incluira, al menos, los siguientes elementos:

1. Encabezado con el logotipo de la Escuela de Ingenieria Informatica y la Universidad de

Las Palmas de Gran Canaria
2. Titulo

3. Puntos débiles del procedimiento

4. Puntos fuertes del procedimiento

5. Propuestas de mejora del procedimiento

6. Fechay firma del Director de la Escuela de Ingenieria Informatica.

PECO1
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Universidad de
Las Palmas de
Gran Canaria

eIz
ESCUELA DE )
INGENIERIA INFORMATICA

JUNTA EII

Tipo: Ordinaria
11 febrero 2025
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Incremento

Asignacion de presupuesto a la Ell - 2025 2024 Importe
3.826,11 €] 47.608,56 €
0. Dotacion Estructural 2.796,25 €] 32.925,18 €
0.1 Dotacion fija 0,00 € 6.000,00 €
0.2 ETC 831,65€] 12.414,38¢€
0.3 Sala de informatica 822,91 € 7.810,46 €
0.4 Laboratorios docentes 1.272,60 € 5.587,62 €
0.5 N2 de titulaciones -130,91 € 1.112,72 €
1. Mejorar la Docencia 1.029,86 €] 14.683,38 €
1.1 Puntuacion Programa DOCENTIA — ULPGC -1.521,34 € 3.180,98 €
1.2 Participacion tutorizacion de trabajos de fin de titulo 180,58 € 1.490,51 €
1.3 Intercambio incoming 283,32 € 1.626,84 €
1.4 Intercambio outgoing 209,43 € 545,31 €
1.5 Practicas en empresa 861,35 € 2.204,87 €
1.6 Tasa rendimiento por créditos sobre presentados 878,22 € 3.817,17 €
1.7 Reconocimiento Calidad 138,30 € 1.817,70 €
2. Potenciar Masteres Universitarios 0,00 € 0,00 €
2.10 Trabajos fin de master 0,00 € 0,00 €
2.20 ETC master oficial 0,00 € 0,00 €




DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO 2025 — UGA 180

Propuesta

Capitulo % Variacién Importe
Capitulo 2: Gastos Corrientes en Bienes y Servicios 62% 1.861,92 €| 24.674,82 €
Capitulo 4: Transferencias Corrientes 0% 0,00 € 0,00 €
Capitulo 6: Inversiones Reales 38% 1.141,28 €| 15.123,28 €

TOTAL 100% 3.003,20 €| 39.798,10 €

Propuesta
Concepto |Descripcion % Variacién Importe

203 maquinaria, instalaciones y utillaje 2,17% 40,10 € 536,00 €
22000 ordinario no inventariable 4,35% 81,00€| 1.073,00€
22002 material informatico no inventariable 6,52% 121,00 €] 1.609,00 €
22112 material electrénico, eléctrico y de comunicaciones 0,87% 17,00 € 215,00 €
22201 comunicaciones postales 0,43% 8,00 € 107,00 €
22601 atenciones protocolarias y representativas 4,35% 81,00€| 1.073,00€
22602 publicidad y propaganda 15,22% 2.565,00 €] 3.755,00 €
2260601 reuniones, conferencias y cursos en la ulpgc 20,00% -6.471,00 €| 4.935,00 €
22699 otros gastos diversos 14,35% 2.548,00 €] 3.540,00 €
2270699 |otros trabajos técnicos 14,35% 2.548,00 € 3.540,00 €
23000 dietas al personal 8,70% 162,00 €| 2.146,00 €
23100 locomocién del personal 8,70% 161,82 €| 2.145,82€
TOTAL 100,00% 1.861,92 €| 24.674,82 €

CAPITULO 4: TRANSFERENCIAS CORRIENTES

Propuesta
Concepto [Descripcion o s o
% Variacion Importe
4830002 |ayudas movilidad para estudiantes sm-ulpgc 0% 0,00 € 0,00 €
48304 becas de colaboracién en centros 0% 0,00 € 0,00 €
TOTAL 0,00 € 0,00 €

CAPITULO 6: INVERSIONES REALES

Propuesta
Concepto |Descripcion o ..
% Variacion Importe
62000 edificios y otras construcciones 28,84% 329,15 €| 4.362,15€
62003 mobiliario y enseres 28,84% 329,15€| 4.362,15€
62004 equipamiento para proceso de informacién 42,31% 482,97 €| 6.398,97 €
TOTAL 100,00% 1.141,28 €| 15.123,28 €

DISTRIBUCION DEL PRESUPUESTO 2025 — UGA 180.01

Propuesta
Capitulo % Variacion Importe
Capitulo 6: Inversiones Reales 100% 822,91€| 7.810,46 €
TOTAL 100% 822,91 € 7.810,46 €

CAPITULO 6: INVERSIONES REALES

Propuesta
Concepto [Descripcion
P P % Variacion Importe
62004 equipamiento para proceso de informacién 100% 822,91 € 7.810,46 €
TOTAL 100% 822,91 € 7.810,46 €




	1. Lectura y aprobación, si procede, de las actas de sesiones anteriores.
	2. Informe de la directora.
	3. Modificación de los procedimientos del Sistema de Gestión de la Calidad. Acuerdos que procedan.
	4. Modificación del Calendario de Exámenes 2024/2025 de la titulación GII. Acuerdos que procedan.
	5. Modificación del Calendario de Exámenes 2024/2025 de la titulación GCID. Acuerdos que procedan.
	6. Distribución del presupuesto de la EII 2025. Acuerdos que procedan.
	7. Asuntos de trámite. Acuerdos que procedan.
	8. Ruegos y preguntas.

